Zasady pouzivania online identifikatorov
webovej stranky www.andeldental.sk

Spolo¢nost Andel Elite Dental Center, s.r.o. so sidlom R. Dilonga 1, 920 01 Hlohovec, ICO:
45 626 308, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, vlozka Ccislo:
25821/T,a MUDr. Pavol Andel (mladsi), stomatoldog s miestom podnikania R. Dilonga 1, 920 01
Hlohovec, ICO: 37 845 624 podnikajici na zaklade Rozhodnutia & TA/05072/2014/0OzaHF-003
vydaného VUC-TRNAVA, a , MUDr. Pavol Andel (star§i) s miestom podnikania R. Dilonga 1, 920
01 Hlohovec, ICO: 31206425, stomatoléog podnikajici na zaklade Rozhodnutia ¢&.
TA/01481/2014/0zaHF-008, vydaného VUC-TRNAVA, spolotne vykonavajuci svoju &innost
v stkromnom dentalnom centre Andel Elite Dental Center nachadzajucom sa na ulici R. Dilonga 1,
920 01 Hlohovec, tel.: +421948 477 866, e-mail: info@andeldental.sk (dalej spolu len
»prevadzkovatelia®) ako prevadzkovatelia informacnych systémov, v ktorych st spracivané osobné

udaje, pristupuji  ktejto problematike seridzne, s plnou vaznostou a potrebnou odbornou
starostlivostou, priom re$pektujii poziadavky nariadenia Eurdpskeho parlamentu arady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni a zakona ¢. 351/2011 Z.z.
o elektronickych komunikéciach v platnom zneni.

V zaujme optimalneho vytvarania a neustaleho skvalithovania nasich webovych stranok a nasich
pontk sluzieb, ich prispésobovania Vas§im zaujmom a potrebam a zlepSovania ich Struktiry a obsahu
pouzivame tzv. online identifikatory poskytované aplikdciou, nastrojom alebo protokolom, najmé
cookies, IP adresa.

L. Cookies

Cookie je v protokole HTTP malé¢ mnozstvo stavovych dat, ktoré www-server posiela internetovému
prehliadacu pocas prehliadania webovej stranky daného webového sidla, ak tieto pouzivaju cookies.
Ak st cookies v internetovom prehliadaci povolené, uloZia sa na pocitaci alebo mobilnom zariadeni
pouzivatela, zvyc€ajne ako kratky textovy stibor na zvolené miesto. Pri kazdej d’alSej poziadavke na
webovl stranku z toho ist¢ého webového sidla potom prehliadac tieto data posiela spit’ serveru,
v pripade docCasnych cookies len po dobu trvania aktudlnej navstevy (session), v pripade
permanentnych aj pri kazdej d’alSej navsteve. Cookies zvycajne sluzia na rozliSovanie jednotlivych
uzivatel'ov, ukladaju sa do nich pouZzivatel'ské predvol'by a pod..

1.1  Ucel pouzivania cookies

Cookies mdézu byt pouzité na zaznamenavanie volby, ktord urobil uzivatel ako napriklad
zaznamendvat’ aktivitu pouzivatela pocCas prehliadania napriklad kliknutia na tlacidla, prihldsenie
alebo zaznamenavanie stranok, ktoré uz navstivil. M6zu sa tiez pouZit' na zapamétanie si l'ubovolnych
informacii, ktoré pouzivatel predtym dal do formularov ako st mend, adresy, hesla alebo Ccisla
kreditnych kariet.

Iné druhy cookies zabezpeCuji niektoré zakladné funkcie modernych webovych stranok.

Najdolezitejsie su autentifikacné (authentication) cookies, ktoré pouZzivaji servery na to, aby zistili, ¢i
je pouzivatel’ prihlaseny alebo nie (a s ktorym u¢tom, ak ich ma viacero). Bez takéhoto mechanizmu
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by webova stranka ,,nevedela“, ¢i sa na nej maju zobrazit® citlivé informacie alebo nie a poziadat
pouzivatel'a o autentifikaciu prihlasenim (login). Moderné webové stranky vSak neukladaji meno
pouzivatela a heslo do cookie ale vyuzivaju iné metddy napriklad HTTP authentication. Tieto udaje aj
ked’ sa ulozia v pocitaci alebo mobilnom zariadeni (pri voI'be zapamétat’ heslo), st zvyCajne chranené
eSte d’al$im pristupovym mechanizmom.

1.2 Kategoérie cookies

S ohladom na aktualny vyvoj informacnych technologii moézu byt pouzivané nasledujuce kategorie
cookies, ktorych ucelom je:

1. Zakladné (pozadované alebo nevyhnutné pre stranky s prihlasovanim a transakciami) cookies:
- Zapamditanie prihlasovacich udajov a bezpecné prihlasenie
- Zapamitanie stavu prebiehajucej ulohy alebo postupu transakcii
o  Tieto cookies pouzivame/spracuvame zo zakonného titulu (ich nevyhnutnosti), a
preto nie je potrebné, aby ste nam na to udelili suhlas.

2. Funk¢né cookies:
- Analyza vyuzivania sidla za ucelom poskytovania prispdsobeného (personalizovaného)
obsahu
- Analyza s cielom optimalizovat’ funkénost’
- Umoznit tretim stranam zdiel’anie na socialnych sietach
- Zabezpecit aby sa webova stranka zobrazovala konzistentne apodla preferencii
pouzivatel'a
odvolat’ sthlas udelit’ suhlas
3. Reklamné cookies:
- Poskytovat’ ponuky alebo reklamy zaloZené na zaujmoch
- Umoznit tretim strandm, aby poskytovali reklamy zaloZzené na z&ujmoch aj na inych
strankach ako tohto poskytovatel'a
- Umoznit zdiel'at’ stranky so socidlnymi siet’ami
- Umoznit posielat’ komentare a hodnotenia
odvolat’ sthlas udelit’ suhlas
1.3 Bezpecnost’ a ochrana sikromia

Cookies neznamenaji ziadne nebezpeCenstvo pre pocita¢ alebo mobilné zariadenie, pretoze si
v textovom subore, ktory nemdze byt spusteny a prevziat’ kontrolu nad zariadenim, a neobsahuju
ziadne virusy. Cookies vSak mozno zneuzit’ najmé vtedy, ak ziska utocCnik pristup k pocitacu alebo
mobilnému zariadeniu pouzivatel'a, pretoze cookies na pocitaci a mobilnom zariadeni nie su nijako
chranené (napr. predstieranie cudzej identity).

1.4  Nastavenia cookies

UZzivate] ma moznost v pocitaci alebo mobilnom zariadeni cookies prehliadat’ a odstranit’ ich
jednotlivo alebo vSetky naraz, a to bud’ priamo (ak vie kde st uloZené) alebo pomocou internetového
prehliadaca. Informacie o tom, ako upravit’ nastavenia siborov cookies, je mozné najst’ v prislusnej
Casti ndpovede pocitaca alebo mobilného zariadenia alebo internetového prehliadaca. Nastavenia
pre najpouzivanejsie internetové prehliadace st dostupné:
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Internet  Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-

manage-cookies
Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-

computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies#w cookie-settings

Google Chrome: http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
Safari: https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=en_US
Opera: http://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies/

Odstranenie cookies z pocitaca alebo mobilného zariadenia nemd ziaden podstatny vplyv na
prehliadanie webovych stranok. AvSak po ich odstraneni sa mézu odstranit’ aj niektoré udaje, ktoré
reflektuju na preferencie uzivatela, ul'ah¢uju pouzivanie webovych stranok alebo prihlasovanie alebo
vyplitanie formularov.

Pouzivatel’ moZze uplne zakazat’ ukladanie cookies na svojom pocitaci alebo mobilnom zariadeni alebo
zvolit’ si rezim privatneho (privacy mode) prehliadania (Inkognito, inPrivate a pod.), ktory ma este
vyraznejSie obmedzenia. Musi vSak potom pocitat’ s obmedzeniami, ktoré vyplyvaju z nemoznosti
vyuzit’ vyhody cookies.

1L IP adresa
IP adresa je logicky Ciselny identifikator daného uzla (pocitaca alebo mobilného zariadenia) v sieti,
ktory komunikuje s inymi uzlami prostrednictvom protokolu IP (napriklad internet alebo lokalna siet’).
IP adresa je bud’ priamo priradenad nejakému sietovému rozhraniu (statickd) alebo je pridel'ovana
dynamicky pomocou DHCP servera (dynamicka).

Staticka IP adresa je adresa trvalo priradend ku konkrétnemu pocitacu alebo mobilnému zariadeniu zo
strany poskytovatela internetového pripojenia, a to pocas celej doby trvania suvisiaceho zmluvného
vzt'ahu, priCom sa nemeni, ani ked’ restartujete pocita¢ alebo mobilné zariadenie. Staticka IP adresa sa
zvyCajne priraduje k serverom, na ktorych sa hostuju webové stranky, poskytuje maily, databazy
a FTP sluzby.

Dynamicka IP adresa je automaticky priradend k pocitacu alebo mobilnému zariadeniu zo strany
poskytovatel'a internetového pripojenia v podstate zakazdym, ked’ sa pocita¢, mobilné zariadenie alebo
router nanovo zapne s vyuzitim DHCP protokolu. Ten je ovladatelny a zo strany administratora
umoznuje priamu alebo nepriamu identifikaciu pocitaca alebo mobilného zariadenia, ¢o méze viest
k identifikacii pouzivatel'a pocitata alebo mobilného zariadenia. Dynamicka IP adresa sa meni pri
kazdom pripojeni k sieti poskytovatel’a alebo pripojeni do internetu.

- IP adresu spracivame zo zakonného titulu (jej nevyhnutnosti), a preto nie je potrebné, aby

ste nam na to udelili suhlas.

1. Vyuzivané analytické aplikacie

III.1 Google Analytics
Webova analytickd aplikacia Google Analytics taktiez pouziva subory cookies a IP adresy na analyzu

spdsobu vyuzivanie webovych stranok. Zasady ochrany osobnych tdajov pri vyuzivani tejto aplikacie
je mozné najst’ na: https://support.google.com/analytics/answer/6004245
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Iv. Pravo odvolat’ a znovu udelit’ sihlas s pouZivanim online identifikatorov
Navstevnici/vyuzivatelia webovych stranok moézu kedykol'vek ucinne odvolat’ a znovu udelit’ svoj
suhlas s pouzivanim online identifikatorov udeleny na webovej stranke www.andeldental.sk pre

jednotlivé kategorie cookies v texte vyssie.

Andel Elite Dental center, s.r.o.
MUDr. Pavol Andel (mladsi)
MUDr. Pavol Andel (starsisi)
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