Oboznamenie dotknutych osob
- klienti/pacienti sikromného dentalneho centra
- Andel Elite Dental Center

s informaciami, ktoré sa maju poskytovat’ pri ziskavani osobnych udajov od dotknutych
0s0b, vratane informacii, ktoré st potrebné na zabezpecenie
spravodlivého a transparentného spraciivania osobnych udajov (d’alej len ,,Oboznamenie*),
podrl'a nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob
pri spractivani osobnych udajov a o voI'nom pohybe takychto udajov (d’alej len ,,Nariadenie®)
a zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni (d’alej len ,,Zakon®)

A2 dent s.r.o s miestom podnikania R. Dilonga 1, 920 01 Hlohovec, ICO: 52126951, a Andel Dental
s.r.0 s miestom podnikania R. Dilonga 1, 920 01 Hlohovec, ICO: 50659758  (dalej len
»prevadzkovatelia®), vykonavajici svoju ¢innost’ v sikromnom dentalnom centre Andel Elite Dental
Center nachadzajucom sa na ulici R. Dilonga 1, 920 01 Hlohovec, tel.: +421 948 477 866, e-mail:
info@andeldental.sk, ktori su samostatni prevadzkovatelia informaénych systémov, v ktorych sa

spracuvané osobné udaje

tymto oznamuji dotknutym osobam, Ze budu spracivat’ ich nasledujice osobné udaje, ktoré im
boli z ich strany poskytnuté:
a. meno, priezvisko,
datum narodenia,
adresa bydliska, dorucovacia/faktura¢na adresa,
zdravotny stav,
podobizen tvare,
vlastnoru¢ny podpis,
e-mailova adresa a telefonne &islo,

Se@ o oo

bankoveé spojenie/IBAN/Cislo bankovej karty,

. online identifikatory
(dalej len ,,O_U“).

Prevadzkovatelia buda spracivat’ OU v informaénom systéme ,,Klienti/pacienti sikromného
dentalneho centra Andel Elite Dental Center* (d’alej len ,,1S*) za nasledujucich podmienok:

1. el spractivania OU: poskytovanie zdravotnej starostlivosti a doplnkovych sluzieb dotknutym
osobam, vratane objednavania, z(¢tovania, komunikacie a vedenia/vybavovania suvisiacej
agendy;

2. zoznam osobnych udajov, ktoré sa spractuvaji: OU v rozsahu pism. a. aZ i. tohto Oboznamenia
Vv rozsahu skuto¢ne poskytnutom dotknutou osobou;

3. pravny zdklad spracuvania:
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poskytovanie zdravotnej starostlivosti a/alebo doplnkovych sluzieb dotknutej
osobe Vvzmysle vSeobecne zavdaznych pravnych predpisov a/alebo zmluvy
uzavretej medzi prevadzkovatel'mi a prislusnou dotknutou osobou,

plnenie zakonnych povinnosti vyplyvajucich zo vSeobecne zavidznych pravnych
predpisov upravujucich oblast’ poskytovania zdravotnej starostlivosti, verejného
zdravotného poistenia a plnenia si s tym suvisiacich povinnosti;

4. prijemcovia OU:

tretie osoby, ktoré na zaklade poverenia prevadzkovatelov alebo
sprostredkovatelov  spracivajt  OU (napr. osoby zabezpelujuce vedenie
uctovnictva, plnenie danovych povinnosti, poskytovatelia softwarovych a IT
sluzieb, poskytovatelia webhostingu, prepravcovia, pravni poradcovia, auditori,
apod.),

subjekty sudnej a verejnej moci, zdravotné poistovne a uréenym subjektov, VO
vztahu ku ktorym si prevadzkovatelia plnia povinnosti podla vSeobecne
zavéaznych pravnych predpisov;

5. prenos OU do tretich krajin: Ziadne.

Prevadzkovatelia budt uchovavat OU v IS pogas doby vyuzivania sluZieb zdravotnej starostlivosti
a/alebo doplnkovych sluzieb dotknutou osobou a maximalne desat’ (10) rokov odo dia posledného ich

vyuzitia.

Dotknuté osoby maju v sivislosti so spracivanim svojich OU prevadzkovatelmi nasledujiice

prava:

1. pravo pozadovat od prevadzkovatel’ov pristup k svojim OU:

a. pravo pozadovat’ od prevadzkovatel'ov potvrdenie o tom, & sa spracivaji OU, ktoré sa jej

tykaju;

b. ak prevadzkovatelia takéto OU spractivaju, ma dotknutd osoba pravo na pristup k tymto
OU a informacie o:

i
ii.
iii.
iv.
V.
vi.

Vii.

viii.

Gi¢ele spractivania OU,

kategorii spractivanych OU,

prijemcoch alebo kategoriach prijemcov,

dobe ich uchovévania, resp. kritéridch na jej urCenie,

existencii prava pozadovat od prevadzkovatelov opravu, vymaz alebo
obmedzenie spractivania OU, prava namietat’ proti takémuto spractivaniu,

pravo podat’ staznost/navrh na zacatie konania dozornému organu — Uradu na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky,

ak sa OU neziskali od dotknutej osoby, akékol'vek dostupné informécie, pokial
ide o ich zdroj,

existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania Vv zmysle
Nariadenia a/alebo Zakona.

2. pravo na opravu OU, v ramci ktorého ma dotknuta osoba pravo:

a. poziadat prevadzkovatelov 0 bezodkladni opravu nespravnych OU, ktoré sa dotknutej
osoby tykaju;
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b. poziadat’ prevadzkovatel'ov 0 doplnenie netiplnych OU.

3. pravo na vymazanie (,,na zabudnutie*), v ramci ktorého ma dotknuta osoba pravo:

a. dosiahnut’ bezodkladny vymaz OU, ktoré sa jej tykajii; prevadzkovatelia st povinni bez
zbytoéného odkladu vymazat OU len vtedy, ak je splneny niektory z nasledujiicich
doévodov:

i. OU uz nie st potrebné na tgely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spractvali,

ii. dotknutd osoba odvola sthlas, na zaklade ktorého sa spracivanie vykonava a ak
neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie,

iii. dotknutd osoba namieta vo¢i spracivaniu podla Nariadenia a/alebo Zakona a
neprevazuju ziadne oprdvnené dovody na spracuvanie alebo dotknutd osoba
namieta voci spracuvaniu podla Nariadenia a/alebo Zakona,

iv. OU sa spractivali nezakonne,

v. OU musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost' podla prava Unie,
platnych pravnych predpisov platnych na tzemi Slovenskej republiky alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana,

vi. OU sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informaénej spoloénosti podla
Nariadenia a/alebo Zakona.

Pravo na vymazanie nemozno uplatnit’ v pripade, ak je spractivanie OU potrebné: i) na uplatnenie
prava na slobodu prejavu a na informacie; ii) na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vyzaduje
spracuvanie podla prava Unie, pravnych predpisov platnych na tzemi Slovenskej republiky alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo na splnenie tulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi;
iii) z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s Nariadenim a/alebo
Zéakonom; iv) na ucely archivacie vo verejnom zaujme, vedeckého alebo historického vyskumu ¢i
na Statistické Gi¢ely Nariadenia a/alebo Zakona, pokial’ je pravdepodobné, Ze pravo na vymazanie
OU znemozni alebo zivaznym spdsobom st’azi dosiahnutie ciel'ov takéhoto spractivania, alebo V)
na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

4. pravo na obmedzenie spraciivania OU, v ramci ktorého ma dotknuta osoba pravo:
a. na obmedzenie spractivania OU prevadzkovatel'mi v jednom z nasledujiicich pripadov:
i. dotknutd osoba napadne/namieta spravnost OU, a to pocas obdobia
umoziujuceho prevadzkovatel'om overit’ ich spravnost’;

ii. spractvanie je protizakonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu OU a
ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia;

iii. prevadzkovatelia uz nepotrebuju OU na G&ely spractvania, ale potrebuje ich
dotknuta osoba na preukdzanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov;

iv. dotknutd osoba namietala voci spraciivaniu podl'a Nariadenia a/alebo Zakona, a to
az do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatel'ov prevazuju nad
opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

5. pravo na prenosnost’ OU, v ramci ktorého m4 dotknuts osoba pravo:
a. ziskat OU, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatefom, v $truktirovanom,
bezne pouzivanom a strojovo ¢itatelnom formate a
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b. preniest’ tieto udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatelia,
ktorym sa tieto osobné udaje poskytli, branili, ak:

i. sa spracuvanie zaklada na suhlase dotknutej osoby podla Nariadenia a/alebo
Zakona alebo je spractvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej je dotknuta
osoba zmluvnou stranou, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby
vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy, a

ii. ak sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Dotknut4 osoba ma pri uplatiiovani svojho prava na prenosnost’ udajov pravo na prenos OU priamo od
jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial je to technicky mozné. Uplatnenie prava
na presnost’ udajov dotknutou osobou nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

6. pravo namietat’ spraciivanie OU a automatizované individuilne rozhodovanie, Vv ramci
ktorych ma dotknuta osoba pravo:

a. kedykol'vek namietat’ z dévodov tykajlcich sa jej konkrétnej situdcie proti spracuvaniu
OU, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané ako nevyhnutné na splnenie tlohy realizovanej
vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'om alebo je
nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduju prevadzkovatelia alebo tretia
osoba, vratane namietania proti profilovaniu zaloZzenému tychto pravnych zakladoch.

b. kedykol'vek namietat’ proti spractivaniu OU spractivanych na G&ely priameho marketingu
vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom;

Dotknuta osoba mdze Svoje pravo namietat uplatiiovat automatizovanymi prostriedkami

S pouzitim technickych Specifikacii;

C. aby sa na fu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylucne na automatizovanom

spracivani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju
podobne vyznamne ovplyvituji;
Toto pravo sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie: i) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie
zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelmi; ii) povolené pravom Unie,
pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej republiky alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, ktorymi sa zaroven stanovuju aj vhodné
opatrenia zarucujuce ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby;
alebo iii) zaloZzené na vyslovnom sthlase dotknutej osoby.

Poskytnutie OU previdzkovatePom na spractivanie v 1S:

- je zakonnou a/alebo zmluvnou poziadavkou, dotknuta osoba je povinna ich prevadzkovatel'om
poskytnut’ a

- nasledkom ich neposkytnutia je, Ze dotknutd osoba nemdze vyuzivat sluzby zdravotnej
starostlivosti a/alebo doplnkové sluzby.

Toto Oboznamenie dotknutych osdb je zverejnené a K dispozicii na nahliadnutie v mieste podnikania
prevadzkovatel'ov a na webovej stranke www.andeldental.sk.
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